Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej ,,RODO”) przedstawiamy informacje na temat zasad ochrony danych osobowych

Administrator Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o celach i srodkach przetwarzania danych osobowych
jest FBSerwis S.A., ul. Stawki 40, 01-040 Warszawa

Z Administratorem mozna sie skontaktowa¢ poprzez adres poczty elektronicznej rodo.fbs@fbserwis.pl

Inspektor Ochrony Danych Inspektorem Ochrony Danych jest Joanna KuZzminska. Kontakt z Inspektorem mozliwy jest za pomoca
poczty elektronicznej rodo.fbs@fbserwis.pl lub na adres Administratora z dopiskiem ,RODO”.

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cel przetwarzania, podstawa prawna, Administrator przetwarzana dane osobowe w celu:
okres przechowywania danych
e zawarcia i wykonania umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a takze w celu kontaktu z
pracownikami/ wspotpracownikami — klientow, kontrahentéw, wspétpracownikdw na podstawie
art. 6 ust. 1 lit f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Administratora
jest zapewnienie prawidtowej realizacji umowy — przez czas trwania umowy, a po jej zakonczeniu
do czasu przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy;
e rozpatrywania skarg/ reklamacji i wnioskdéw — na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO — przez rok po
terminie uptywu rekojmi lub rozliczenia reklamacji;
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e dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO gdzie
prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Administratora jest windykacja naleznosci i
prowadzenie postepowan sgdowych, a takze obrona przed roszczeniami skierowanymi wobec
Administratora — przez czas trwania postepowan w zakresie dochodzonych roszczen, zas w
przypadku postepowan egzekucyjnych do czasu ostatecznego zaspokojenia dochodzonych
roszczen;

e archiwizacji dokumentow, w tym umow i dokumentdw rozliczeniowych — na podstawie art. 6 ust. 1
lit c RODO — do czasu uptywu okresu przedawnienia zobowigzania podatkowego, chyba ze ustawy
podatkowe stanowig inaczej;

e obstugi zgtoszen kierowanych z wykorzystaniem formularza kontaktowego, poczty elektronicznej
lub poczty tradycyjnej — niezwigzanych z ustugami Swiadczonymi na rzecz nadawcy lub inng
zawartg z nim umowa, oraz zapewnienia rozliczalnosci — na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, gdzie
prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Administratora jest udzielanie odpowiedzi
na zgtoszenia i zapytania, a takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit c RODO, gdy konieczno$¢ udzielenia
odpowiedzi jest wypetnieniem obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze — Administrator
przetwarza jedynie dane osobowe istotne dla sprawy, ktorej dotyczy korespondencja przez okres
3 lat celem zachowania zasady rozliczalnosci;

e zapewnienia bezpieczestwa mienia, bezpieczenstwa pracownikéw i wspodtpracownikdow  oraz
informacji, ktore mogtyby narazi¢ Administratora na szkode — na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO,
gdzie prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Administratora jest realizacja ww.
celu — przez okres 3 miesiecy (ile nie zachodzi zdarzenie wymagajgce zebrania materiatu
dowodowego). W przypadku, w ktérym nagrania obrazu stanowig dowdd w postepowaniu
prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator powzigt wiadomo$¢, ze mogg one stanowic
dowdd w postepowaniu, termin przechowywania ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania;
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e prowadzenia analiz i statystyk — na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO gdzie uzasadnionym
interesem Administratora jest mozliwos¢ dokonywania analiz i statystyk — przez okres 3 lat.
Kategorie odnosnych danych Imie (imiona), nazwisko, stuzbowy adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu, zajmowane

(w przypadku pozyskiwania danych  stanowisko, nazwa wykonawcy, REGON, NIP, PESEL, adres zamieszkania.
nie bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg)
Zrodto danych Informacja na temat Zrodta danych osobowych dostepna jest po uprzednim kontakcie z Inspektorem

(w przypadku pozyskiwania danych  QOch rony Da nych.
nie bezposrednio od osoby, ktdrej dane dotyczq)
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Odbiorcy danych Odbiorcami danych osobowych mogga by¢ dostawcy rozwigzan IT, podmioty Swiadczgce ustug wsparcia
procesow kadrowo-ptacowych, szkoleniowych, ustugi ochrony mienia, ustugi wsparcia prawnego,
agencje marketingowe, podmioty z grupy Budimex/Ferrovial, oraz inne podmioty jesli ich udziat jest
konieczny do realizacji celow przetwarzania.

Ponadto Administrator moze przekaza¢ dane osobowe organom panstwowym lub innym podmiotom
uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

Dane osobowe w uzasadnionych przypadkach mogg zosta¢ przekazane podmiotom majgcym siedzibe
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG). Administrator przekazuje dane osobowe poza EOG
wytgcznie gdy zapewniony jest odpowiedni stopien ochrony, w szczegdlnosci poprzez: wspoétprace z
podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana
stosowna decyzja Komisji Europejskiej; stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez
Komisje Europejsky; stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ
nadzorczy; w przypadku przekazywania danych do USA — wspdtprace z podmiotami uczestniczgcymi w
programie Tarcza Prywatnosci (Privacy Shield) zatwierdzonym decyzjg Komisji Europejskiej.

Mogg Panstwo uzyskac informacje o zabezpieczeniach zastosowanych do ochrony danych osobowych
przekazywanych do panstwa trzeciego kierujgc wniosek na adres: rodo.fbs@fbserwis.pl

Ujawnienie danych osobowych odbywac sie moze jedynie jesli jest to konieczne do realizacji celu
przetwarzania, ktory wskazano podmiotowi danych, w zgodzie z obowigzujgcymi regulacjami oraz przy
zapewnieniu adekwatnego zabezpieczenia przetwarzanych danych osobowych.
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KLAUZULA INFORMACYINA
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Przetwarzanie danych osobowych Pani/ Pana dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani
W sposéb zautomatyzowany profilowaniu.
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